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Resumo

A Rastreabilidade é uma ferramenta do analista (um ser humano), para encontrar erros analiticos, reduzir
tempos, avaliar a agdo dos reagentes, avaliar o desenvolvimento etc. A

Rastreabilidade é um ponto importante daanalise e ndo se deve permitir
gue sgjatransformada em um instrumento contra o resultado, o produto
eainstituicdo. O objetivo deste artigo € mostrar que a Rastreabilidade
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deve existir, mas, ndo deve chegar aos extremos do raciona ou da

confianca.

Abstract

Traceahility is atool that belongs to the analyst (a Human being) used to find analytical mistakes, reduce
analysistime, to evaluate the reagents action, and so on. Traceability isa

very important aspect of the whole analysis and should not be
transformed into a tool against the result, the production and the
Institution. The main goal of this paper isto show that Traceability has
to exist but it should not achieve the extremes of the rational aswell as

the confidence.

1. Introducao

Nalinguaportuguesa, “rastrear” derivade
“rastgjar”, a qual tem como significado seguir
(alguém ou algum animal) pelo rasto, também
encontramos palavras como inquirir, investigar,
aproximar-se de, entre outras'.
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Segundo os padrdes internacionais (SO
8402), rastreabilidade € definida como a
habilidade de descrever a histéria, aplicacéo,
processos ou eventos e localizacdo, de um
produto, a uma determinada organizag&o, por
meios de registros e identificacdo. De um modo
mais simples, rastrear é manter os registros
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necessarios para identificar e informar os dados
relativos a origem e ao destino de um produto.
Em outras palavras, rastrear € campear alguma
coisa para saber 0 méximo sobre ela (o que €, de
onde veio, como foi feito e para onde foi) g,
assim, prosear com seguranca sobre o0 assunto
sem medo de errar. A rastreabilidade tornou-se
modano fina dadécadade 1990, masjaerafeita,
ainda que de modo incompleto, h4 bastante
tempo na producgdo animal brasileira e mundial.
As fichas de acompanhamento dos lotes de
frangos de corte, poedeiras e suinos €, na
verdade, uma forma de rastreabilidade. Com o
passar do tempo, as informagdes nelas contidas
se tornaram insuficientes para abranger o
processo nasuatotalidade. A formagéo de blocos
econdmicos como o EU, Nafta, o Mercosul e
outros; o desenvolvimento dos estudos sobre a
salide publica; o controle regional de algumas
doencas e etc. geraram 0 aumento das exigéncias
dos consumidores sobre as informacges dos
produtos que eles adquirem. Assim, por motivos
econdmicos, sanitérios e politicos, produtores,
paises e organizagdes desenvolveram e praticam
0S processos de rastreamento para oferecer as
informacdes exigidas e assegurar as suas
participacbes nos mercados local, regiona e
global®.

Quando o assunto € Rastreabilidade em
guimica, a sigla CITAC (Cooperation on
International ~ Traceability in  Analytical
Chemistry) deve ser pesguisada, pois €
considerada a mals importante instituicgo
internacional de rastreabilidade em Quimica
Analitica. A CITAC (http://www.citac.cc), nos
ultimos anos, tem procurado alinhar ao maximo
0s padrdes e materiais de referénciaem quimica,
desta forma criando unificag@o em nivel global.

Ha vérias citagcbes de wuso de
Rastreabilidade como, por exemplo, as pericias
de acidentes de transito, ou ainda de crimes
contra a pessoa; a Rastreabilidade é encontrada
no cruzamento das evidéncias. A cena de um
acidente ou de um crime contra a pessoa deve ser
preservada, pois qualquer modificagdo pode
levar a conclusdes ndo pertinentes, e o fato fica
desacreditado. Nametrologia, paracalibragdo de
equipamentos de medidas, a Rastreabilidade é
padronizada em seus limites, devido aexisténcia
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dereferénciasreaiscom parametros muitasvezes
internacionais, como o metro, o grama etc. Na
realidade, a Rastreabilidade tem seu inicio na
organizacdo de pesquisas cientificas, nos quais
0S passos sao sempre acompanhados de registros
precisos, tendo em vista que um fato pode
ocorrer e anecessidade de saber qual o momento
€ fundamental; como exemplo, a pesquisa sobre
um novo polimero, em que amassaadicionada, a
energia de agitagdo, a temperatura, a
luminosidade, 0 material de sustentagdo, as
matérias-primas, 0s tempos, a sequéncia de
adicdes e as observacBes constantes sG0 0s
principais parametros para poder voltar e
conseguir entender e reproduzir o fato.
Atuamente, en Andise Quimica, existem
doistipos de entendimento sobre aRastreabilidade.

a De Referénciaz Diz respeito ao
laboratorio estar utilizando referéncias
padronizadas ou confiaveis para a
andlise deidentificacdo e quantificacdo,
para os resultados obtidos por qual quer
procedimento analitico, da mesma
forma, garantir que cdibracdes
reduzam os erros dos equipamentos de
medidas. As auditorias verificam a
existéncia das referéncias, a capacidade
de fazer, vadlidades, validaghes,
armazenamentos, calibracbes entre
outras. Enfim o laboratério, como um
todo, tem a acreditacéo.

b. Da Invedigativa Comprobatdria: Diz
respaito acomprovagio deaandiseter Sdo
redizada, ou sga sobre os diferentes
momentos entre a andise do divo e a
comprovacdo da andie dese divo. O
agpecto cientifico € praticamente restrito a0
desvolvimento e vdidegdo  da
metodologia Apds a condusito dessas
elgpas, vem o controle de fabricacio do
produto, denominedo de controle de
qudidade. A partir desse momento ocorre
um desequilibrio na balanca da andlise, na
qua aformacZo do profissond nabuscada
mehor ocondicio anditica (pexuisa e
desenvolvimento) entra em choque com a
comprovagao deaandiseter Sdoredizada
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Se imaginarmos restricdes ou barreiras
comerciais, ou ainda, para desacreditar de ou
acreditar em um resultado, bastaaumentar o grau
de verificagdo de fatos registrados sobre
determinada andlise. Quando se busca a
Rastreabilidade, sem limites  racionais
pré-estabelecidos, a probabilidade sera maior
para a desacreditacdo da analise.

2. Situacdes praticas

Saindo do filosofico, para exemplos
préticos, considere-se uma titulagdo do tipo
acido-base na qua se busca determinar a
concentragdo de um &cido. Para redlizar essa
andlise, precisa-se de agua, de uma base, de um
indicador e vidrarias.

Pensando na &gua (se achar interessante,
extrapolar para outro tipo de andlise), com a
melhor dasintengdes analiticas, hade se garantir
gue elaestejasob controle. Portanto, aorigem da
mesma, a filtragdo, a presenca de
microorganismos, a quantidade de orgénicos, a
guantidade de ametais, de semi metais, de
metais, a acidez, enfim andlises que levam ao
conhecimento de potabilidade ou de
ultra-pureza, sobre qualquer desses parametros,
devem ser efetuadas uma vez que podem
levantar dividas sobre 0 quanto um constituinte
interferira na andlise.

Imaginemos uma auditoria, considerada
“normal” (Quadro 1), e uma outra considerada
“critica“ (Quadro 2).

RESPOSTAS
Rede publica

QUESTIONAMENTOS
1-Qual aorigem desta agua?

2-Hafiltragdo? Sim, antes do equipamento
3-Apbs afiltracdo Destilagéo

qual o tratamento?

4-H& mi croorganismos? 100 UFC

5-Como é armazenada esta &gua? | Em garrafdes de vidro

6-Quanto tempo fica 1 més
armazenada esta &gua?
7- Qud o pH da &gua? 6,5

8-Qual o uso desta &gua? Enchimento da pissetae
preparacdo da amostra.

Quadro 1. Simulagdo de umaauditoria“normal”.
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QUESTIONAMENTOS

RESPOSTAS

1-Qual aorigem desta agua?

Rede publica

2-Foi realizada andlise
baseado na Port.518?

N&o, pois é rede pablica

3-Hafiltraggo?

Sim, antes do equipamento

4-Quantos e quais
ostipos de filtros?

Doaisfiltros efiltros
de porcelana

5-Ap6s afiltracéo
qual o tratamento?

Destilagéo

6-Houve tratamento sobre
resinas tipo para ultra
purificagdo?

N&o, pois n&o é necessario
paraandlise orarealizada

7-Ha microorganismos?

100 UFC

8- Foram identificados as
espécies de microorgani smos?

N&o, pois se acreditou na
agua proveniente darede
publica e com baixo teor

9-Como é armazenada esta agua?

Em garrafdes de vidro

10-Como o garraféo é lavado e
com qual periodicidade?

Lavado por esfregéo de
cepilho e &gua destilada

recente. Lavagem mensal.

11-Quanto tempo fica 1 més

armazenada esta gua?

12-Durante o periodo de Né&o.

armazenagem é feito andlises

microbiol 6gicas?

13- Hacontato dgua-ar do Existe a possibilidade
|aboratorio?

14- Qual o pH daagua? 6,5

15- O pHmetro foi calibrado? Sim. E verificada com
Quando? solucBes, sempre na

primeira medidado dia.

16-Qual o uso desta &gua? Enchimento da pissetae
preparacdo da amostra.

Quadro 2. Simulagéo de uma auditoria“critica’.

Pode-se ter umitem a, por exemplo, mais
critico que o item b; talvez um item d, mais
critico que o item ¢ que comece a aumentar a
propor¢do de ndo atendimento das perguntas.
Pode-se também iniciar questionamentos
arbitrarioslevando duvidas avalidade daandise,
como exemplo: sendo uma titulacdo acido base,
foram neutralizados os 10 mL de &gua de
diluicdo da amostra? Foi analisado o parametro
radioatividade da portaria 5187 Os
microorganismos poderiam decompor o acido
organico?

Além da &gua, temos o reagente da base,
gue podera receber solicitacdo de verificacdo
analitica dos itens que constam do rétulo, por
metodol ogias referenciadas, validadas ou ainda
covalidadas, cadeias de custodia etc. Sem
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alongar em exempl s, nesta mesmaanalise, hao
indicador, a solucéo etandlica do indicador, as
vidrarias e suas calibracdo, a temperatura do
laboratério, o termdmetro deverdestar calibrado,
preferenciamente via RBC (Rede Brasileira de
Calibragéo).

Para evitar suspeitas ou que a andlise sgja
invalidada, toda uma equipe de qualidade,
juntamente com os andistas deverdo criar
mecanismos paraque asinformacdes sejam fiéis.

Se considerada confidvel, pode-se iniciar
a andlise. Entre um e dois minutos obtém-se a
“viragem” titulométrica. O valor deve ser
imediatamente registrado na folha de dados
brutos, juntamente com o0s anteriormente
anotados, massas, identificacdo da amostra, do
local, dos codigos etc. com todas as passagens de
célculo, estas escritas didaticamente, para que
outra pessoa possa entender o raciocinio passo a
passo.

Com toda a documentagdo comprobatoria
em ordem cronol égi ca, paraque ostempos desde
a compra dos reagentes até a redizacdo da
andlise estejam em sequéncia, faz-se o boletim
analitico em uma folha A4 contendo nome do
ativo e valor encontrado. Apos, a emissao do
boletim a UGQ (unidade de garantia de
qualidade) verificard, em duplaconferéncia, toda
a documentac&o em suas devidas conformidades
e firmara sua assinatura junto com as demais. Se
compararmos 0s tempos, dedicou-se muito mais
a comprovacdo do que a andlise. Notar que nédo
foi levantada a questdo da amostragem ou da
recepcdo da amostra no laboratério. O custo
analitico cresce proporcionamente ao grau de
controle aplicado.
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3. Consideragées Finais

O objetivo deste trabal ho, no que concerne
a andlise quimica, ndo € criticar e nem dar
ferramentas para a Rastreabilidade. Talvez em
sua avaliacdo estgja exagerado ou faltaram
medidas. O objetivo é mostrar que a
Rastreabilidade deve existir, mas, ndo deve
chegar aos extremos do racional ou daconfianca.
A Rastreabilidade € uma ferramenta do analista
(um ser humano), paraencontrar erros analiticos,
reduzir tempos, avaliar a acdo dos reagentes,
avaliar o desenvolvimento etc. A Rastreabilidade
€ um ponto importante da andlise e ndo se deve
permitir que sga transformada em um
instrumento contra o resultado, o produto e a
instituicao.

Em conclusdo, dar limites e
responsabilidades bem definidos parao sistema
Rastreabilidade é garantir que as credibilidades
conquistadas com tanto esforco ndo se destruam.
Rastreabilidade total é utopia’.
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